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 بسمه تعالی

 

 دستورالعمل شناسایی مشتریان در بازار سرمایه

 

 همچوهه  بههه ظورههبا ظهههااپو بهها وبللههبری ا  تههبن ما يپ تههاظ   ظههالی تماارسهه  ا  

)ظصهب  دام  قانبن ظهااپو با وبللهبری 7آاادن تمه ديت لاپم بميا ي ميا بود يلف يپ ظادو  فميه 

ناظه ي ميئی قهانبن ظههااپو بها وبللهبری آئ   فصل دام ا ظجتس شبايا يسلاظی( 1386بهم  ظاو 

اپرهمين ضوهب رهاانماو  14/9/1388ک ظهبا   43182ت /181434ظبضبع تصبرب ناظه شهمااو 

دا دسهوبايلعمل شواسهاری ظلهومران » ،هاا ظمببط به قانبن ظهااپو با وبللبری آئ   ناظه تصبرب

 شبد:ظیيبلاغ  به شمح پرم « باپيا سمظاره

 

یاران مواو  قانون بازار اوراق بهاادار مههاورا امالام  ا 1در ماده بر تعاریف مندرج علاوه  :1ماده 

بااک رااار ردرااک در ایاا   دیگااراصااحلاتاو و عراااراو  ،مجلااش رااوراا اماالام  1384آذرماااه 

 :روندم تعریف دمرورالعهل بک ررح زیر 

 .2/11/1386 قانون مرارزه با پولشوی  موو  قانون: -1-1

 .دا آنو اصلاتاو بع 14/09/1388رای  قانون مرارزه با پولشوی  موو  آیی  نامک ام آیین نامه: -2-1

 مازمان بورس و اوراق بهادار. سازمان: -3-1

 .روراا عال  مرارزه با پولشوی  شورا: -4-1

 دبیرخانک روراا عال  مرارزه با پولشوی . دبیرخانه:  -5-1
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ماع ار و تحلیل وواتدا مل ، مرهررز و مسرقل رک مسئولیت دریادت، تجزیک  واحد اطلاعات مالی: -6-1

    نامک(.آیی 38)بک ررح مذرور در ماده  ربط را بک عهده داردگزارش معاملاو مشکوک بک مرامع ذا

رزه مسرقر در مازمان رک بک عنوان مرول  مراا ا امتواتد واحد مبارزه با پولشویی سازمان:  -7-1

 بارد.نامک م آیی  19و  18دار تکالیف مقرر در مواد عهده ،با پولشوی 

گذارا مررازا و ماررده ، راررتاهرانون ها، بازارهاا خارج از بورس،بورس اشخاص تحت نظارت: -8-1

الیات میش یا دعو نهادهاا مال  موضوع قانون بازار اوراق بهادار رک مجوز تأ اوراق بهادار تسویة وموه

ن دعالیات ماازماخود را از روراا عال  بورس و اوراق بهادار یا مازمان دریادت نهوده و تحت نظارو 

  رنند.م 

حات زء ارااا  تهرگونک خدماو مربوط بک اوراق بهادار براا مشرریان م نارران اوراق بهادار در ارایک تبصره:

 روند.نظارو محسو  م 

 رمایکباازار ما درک ارایک ماایر خادماو ااز و لازمارراو، پیش نیارق مقاخدمات  رک ط :خدمات پایه -9-1

ادا بک باازار براا اخذ خدماو مکرر و مرهبرواند رود تا وا را مومب م ارد و ارایک آن بک مشربم 

 رود.ت پایک در بازار مرمایک محسو  م اخذ رد معاملات ، خدم مرمایک مرامعک رند.

معاملاة ثرت مالکیت اوراق بهاادار،  برااراص منحور بک دردا امت رک هر  رنامک :ملاتیمعا کد  -10-1

 اخذ نهاید. باید در بازار مرمایکمعاملک  مال  یا رالاهاا موردابزارهاا 

وا و در تای  دعالیات هنگام رناماای  مشررا رک  در مورداطلاعاو  پرونده اطلاعات مشتری:  -11-1

 رود.آورا یا تکهیل م تومط اراا  تحت نظارو مهع

که برای دریافت خدمات موضوع فعالیت یکی از اشخاص تحتت یا تقاوق  رااص تقیق    :مشتری -12-1

 نماید.ه وی مراجعه مینظارت، ب

هااا مسرنداو و داده رناخت و تایید هویت مشررا با امرفاده از منابع اطلاعات ، شناسایی مشتری:  -13-1

و « ولیاکرناماای  ا» راامل گاروه از اقاداماو رناماای  مشاررا باک دو و قابل اتکاا. مسرقل، معررر

 رود:تقسیم م « رنامای  رامل»
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ک رناماای  و در ثرت مشاواو اظهار رده تومط مشاررا باا مادار تحریق و شناسایی اولیه: -1-13-1

 ت مشاوااو، ثراقانون  یا وریل، علاوه بر ثرت مشاواو وریل یا نهاینده قانون  صورو اقدام تومط نهاینده

 اصیل.

رح ماذرور در ایا  رارنامای  دقیق مشررا بک هنگام ارایک خادماو پایاک باک  شناسایی کامل: -1-13-2

 دمرورالعهل.

مات راک اا مسرقر در وزارو امور اقروادا و دارای  امامانک :ساها ) سامانه احراز هویت اشخاص(  -14-1

 و امالاک نادمازمان ثرت اتوال رشور، ماازمان ثرات امااز قریل ربط ) ذا هااپایگاهاز طریق ارتراط با 

ویات هد اتاراز در مور اراا  تحت نظاروامرعلام بک ( پامخ ، رررت پست، مازمان امور مالیات رشور

  نهاید.مارلف و نشان  آن ها را تسهیل م اراا  

هاا خارم  مسارقر هاا ایران  و رعب و نهایندگ  بانکها )اعم از بانکبانک موسسات اعتباری: -15-1

هاا هاااا اعررااار، صااندوقدر مههااورا اماالام  ایااران(، مومساااو اعررااارا تیربااانک ، تعاون 

 مههورا املام  ایران دعالیت دارند. رک با مجوز بانک مررزا الحسنکقرض

اوا مشاررا ز ماا معااملات   دانوط بک دارا بودن راامدر بازار مرمایک  و رالا معاملک ابزارهاا مال   :2ماده

 .بارد منحور بک درد معاملات رد  یک دارااتنها باید  هر مشررا بارد.م 

 .رود  رامل مشررا اقدام نسرت بک رنامایلازم امت خدماو پایک  قرل از ارایک :3ماده

ی  رامل   اولیک و رنامابک دو نوع رنامای رنامای  مشررا بر تسب نوع خدماو مورد تقاضاا وا :4ماده 

 رود.تقسیم م 

نسارت  هنگام ارایک تهام  خدماو  بک مشررا هسرندموظف  اراا  تحت نظارو ولیه:شناسایی ا -4-1

 اعاو آن را دراو اطلا هودهاناقادام ا -در ایا  دمارورالعهل  رح منادرجاباک را –شررا ابک رنامای  اولیک م

 ثرت نهاید.و پرونده اطلاعاو مشررا  هاا اطلاعات میسرم
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 یه شخص حقیقی :شناسایی اول -4-1-1

ر  محل امل، ردپسرنیاز رامل نام و نام خانوادگ ، رهاره مل ، تاریخ تولد، نام پدر، نشان   اطلاعاو مورد

 بارد.   م رهاره تلف و مکونت

ملا   با مندرماو اصل راارو آنها را مشرراتحت نظارو موظف هسرند پش از اخذ اطلاعاو دوق از  اراا 

 وا تحریق نهایند.

لا  و در مورد محجوری  لازم امت علاوه بر اطلاعاو راص محجور، اطلاعاو مذرور در خواو  و :1تبصره 

  قیم نامررده نیز دریادت رود.

ازمان ما)بک طور مسرقیم یا تیر مسارقیم( باا  اراا  تحت نظارومکان ارتراط بر خط در صورو ا :2تبصره 

نامک ثرت اتوال رشور و برخوردارا از امکان تحریق مشاواو اظهار رده تومط مشررا باا منادرماو رناما

لامانع یز بدارک نمدار یا گواهینامک رانندگ  یا گذرنامک معررر، انجام رنامای  اولیک مشررا بر اماس ای  عکش

 امت.

ک راده توماط در خوو  اصالت مدارک رناماای  ارایادر صورو مادوش بودن و یا ومود ابهام  :3تبصره 

هااا اف هسرند با تحقاایق از ماایر پایگااهتحت نظارو موظ اا ااردیان رنامای  اولیک در ا، مرومشررا

ربط، نسارت باک رداع لام از مرامع ذایا امرعو  -طرق مقرراو ای  دمرورالعهل –ربط، اخذ مدارک معررر ذا

 موضاوع باک واتاد مراارزه باا پولشاوی صورو عدم ابهام، لازم امت اقدام نهایند. در  مشرراابهام و رنامای  

 گزارش گردد. مازمان

 هسارندموظاف  اراا  تحت نظااروتیر واقع  بودن مشاواو، معل  یا در صورو اطهینان از  :4 تبصره

ازمان ما پولشاوی  واتد مرارزه بابک  در ههان روز رارا امک خدماو، مراتب را بلاداصلکعلاوه بر ملوگیرا از اد

 د.نگزارش ده
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اص تقوق  براماس رنامة مل  و ردپسر  رنامائ  اولیک ر شناسائی اولیه شخص حقوقی: -4-1-2

صااورو  ا (ارااا  تقوقااقامرگاه قانون  راص تقوق  )مذرور در آئی  نامک الزام امرفاده از رنامة ملا  

 گیرد.م 

ک تحریاق هاا اطلاعات  مومود بارد، هنگام رنامای  اولیادر صورت  رک اطلاعاو مشررا در میسرم تبصره:

 نهاید.  هاا مزبور با مدرک رنامای  معررر رفایت م مشاواو درج رده در میسرم

بک مشررا؛ علاوه بار هنگام ارایک خدماو پایک  هسرندموظف  اراا  تحت نظارو امل:شناسایی ک - 4-2

  د.نرنامای  اولیک؛ نسرت بک رنامای  رامل وا اقدام نهای

 اراا  تحات نظااروبراا رنامای  رامل راص تقیق ،  : ل شخص حقیقیشناسایی کام -1 -4-2

تعیای   و رناماای  رامال بک منظور را مشررا، اطلاعاو و مدارک لازمعلاوه بر رنامای  اولیک  هسرندموظف 

قیقا  از ترنامای  رامل راص درج نهایند.  مورد انرظار وا اخذ و در پرونده اطلاعاو مشررا محح دعالیت

م امات لاز طریق دریادت اطلاعاو مندرج در رارو مل  و امرعلام از پایگاه ثرات اتاوال صاورو ما  پاذیرد.

ک امکاان باراد رار مشررا و مابقک پرونده اطلاعاو وا بک نحوا تنظیم راده ظابرآورد محح دعالیت مورد انر

 .یی  رده مغایرو دارد، دراهم باردرنامای  و گزارش معاملات  رک با محح دعالیت تع

رنامای  رامل راص تقیق  معرد  رده از موا رااص تقاوق  برابار ضاوابط مقارر در ماورد  :1تبصره 

 اراا  تقیق  امت.

ز ماوا محاابق ضاوابط اعلاما  ا تعیی  محح دعالیت مشرریان براامدارک و مسرنداو مورد نیاز  :2تبصره 

 مازمان خواهد بود.

ک خدماو پایک بک اراا  تقوق ، ارااا  تحات هنگام ارای شناسایی کامل شخص حقوقی: -4-2-2

رنامای  رامل و تعیی  محح  بک منظورنظارو موظف هسرند علاوه بر رنامای  اولیک، اطلاعاو و مدارک لازم 

لازم امت برآورد محح دعالیت ماورد رونده اطلاعاو مشررا درج نهایند. دعالیت مورد انرظار وا را اخذ و در پ
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انرظار مشررا و مابقک پرونده اطلاعاو وا بک نحوا تنظیم رده بارد رک امکان رنامای  و گزارش معااملات  

ل رنامای  راما براامورد نیاز  و مسرنداو رک با محح دعالیت تعیی  رده مغایرو دارد، دراهم گردد. اطلاعاو

  اراا  تقوق  بک ررح زیر امت:

 دعالیت راص تقوق ؛و مابقک نوع، ماهیت و میزان  -1

)راامل ناام و ناام  مشاواو درد یا ادرادا راک تاق بردارات از تساا  رااص تقاوق  را دارناد -2

 مجاازامضااا  پسر ( و مهت آن ها )ههراه نهونکنام پدر، تاریخ تولد، نشان  و ردخانوادگ ، رهاره مل ، 

 ها(؛آن

مادیر عامال،  مام ، مشاواو، نشان  و ردپسر  محل مکونت اعضاا هیاو مدیره، هیااو عامال/ا -3

درصاد  10تسابرس)تسابرمان( مسرقل، بازرس یا بازرمان قانون  و مهام داران  )رررای ( راک بایش از 

 هاااانمایر اراا  تقاوق  از قریال ماازم)مرمایک( راص تقوق  را در اخریار دارند. )در مورد  مهام

 (؛ هاشابک آنادها و ... ، مشاواو، نشان  و ردپسر  مومسی  یا هیأو امنا و ارران متیر انرفاع  و بنی

ورنگاار د، راهاره هااا تلفا  و ) اقامرگاه قانون (محل اصل  دعالیت، نشان  و رد پسر  ددرر مررزا -4

رلیاک  رماهیت دارار  ها و اطلاعاو مربوط بک نحاوهران امضاا مجاز و نهونک امضاا آنآن، امام  صات

 شابک مومساکمامناد مال  و مکاتراو مربوط، مدو و تدود اخریاراو هیاو مدیره و مدیر عامل و یا ارران 

 ها؛تسا  در مورد

در رااص تقاوق  مرنا  بار اینکاک آخاری  مادارک و  تعهد از مدیران و صاتران امضاا مجازاخذ  -5

را  یر در ماوارد ماذرورتعهد در مورد اینکک هر نوع تغیاند و ک دادهلاعاو مربوط بک راص تقوق  را ارایاط

 دهند؛اطلاع م بک اراا  تحت نظارو بلاداصلک 

 .ده امتمعرد  ر دعالیت در بازار مرمایک براارک نزد مومساو اعررارا، تسابهاا بانک  اطلاعاو   -6

  .ربطط بک رترک بندا رررت از مرامع ذااطلاعاو و مسرنداو مربو -7

باازار  ربوط بک رنامای  مشرریان خارم  محابق دمرورالعهل رنامای  مشرریان خاارم  درضوابط م تبصره:

 مرمایک خواهد بود.
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شررا مدر رنامای  اولیک، از طریق تحاریق ردپسر  اعلام  از موا  مشررامسرندمازا ردپسر   :5ماده 

 ،مکاانزم امات در صاورو الا مشررابراا مسرندمازا نشان   رود.ردپسر  ظهر رارو مل  وا انجام م با 

 ود.رردپسر  اعلام  از موا وا با اطلاعاو پایگاه ردپسر  رشور از طریق مامانک ماها تحریق داده 

  معررر مدارک رنامایرا با مندرماو  باید اطلاعاو اخذ رده از مشررا اراا  تحت نظارو :6ماده

 تحریق داده و از صحت آن اطهینان تاصل نهایند. 

 رک رنامای  معررر براا اراا  تقیق  رارو مل  امت.الف( تنها مد

  ( مدارک رنامای  معررر براا اراا  تقوق  عرارتند از:  

 گواه  نامک ثرت رررت؛  .1

 ت رررت؛راظهارنامک ث .2

 رررت نامک؛ .3

 امامنامک؛ .4

 .روزنامک رمه  .5

 و ت ولا در مورد محجوری  لازم امت علاوه بر مدارک دوق، مند رمه  دال بر تاییاد ماه :1تبصره

 قیم نیز دریادت رود.

 یاز دریاداتن کمثرر در صورو اقدام تومط وریل یا نهاینده قانون  ، لازم امت امناد قانون  :2تبصره 

 رود.

 . لازم امت توویر مودق مدارک موضوع ای  ماده در پرونده اطلاعات  مشررا نگهدارا رود :3تبصره

ایاد از ایاد ارااا  تحات نظاارو بک ننهمواد دوق را اراینامای  مذرور در چنانچک مشررا مدارک ر :7ماده

 د.گزارش نهاین مازمان ک خدمت بک وا خوددارا ررده و مراتب را بک واتد مرارزه با پولشوی ارای
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دارک ماقرل  اعلام نهایند نسرت بک تکهیل  مشرریانتحت نظارو موظفند بک رلیک  اراا  : 8ماده 

دارک در مادر صاورو عادم ارایاک  دام نهایند.االیت اقامحح دع  تعییرنامای  و  بک منظورمورد نیاز 

 .رود، خدمت تا زمان ارایک امناد و مدارک مروقف م ماه 3مهلت 

رارنش مال  تک خدماو پایک بک صورو الکررونیک  و بدون رنامای  رامل مشررا و انجام هر گونک ارای: 9ماده

 مت.الکررونیک  تیر قابل ردیاب  یا ب  نام مهنوع ا

 ک:د رنها را مرعهد نهایباید هنگام ارایک خدماو پایک بک مشررا، آن اراا  تحت نظارو :10ماده 

ک رایای  دمرورالعهل مشاص رده امت، ارا رک در ا اراا  تحت نظارواطلاعاو مورد درخوامت  –الف 

 ررده، مقرراو مربوط بک مرارزه با پولشوی  را رعایت نهایند.

ک را بلاداصال راا  دیگر از خدماو پایک دریادر  را ندهند و در صورو اقدام، موضوعامازه امرفاده ا –  

 اطلاع دهند. نهاینادگ  قاانون  باک رارط درج مشاوااو نهایناده یاا وریال و اراا  تحت نظاروبک 

 بارد.رامل ای  بند نه رنامای  اولیک و ثرت مشاواو وا 

  راا مشاررا بیاان راود. در صاورو عادم پاذیرش ایاتعهداو دوق باید بک طور صریح و دقیق، ب تبصره:

 ف رود.ک خدماو بک مشررا مروقامت ارایها تومط وا، لازم تعهداو از موا مشررا و یا عدم رعایت آن

ظاام و هااا خاود انرمیش، دعالیت نهادهاا مال  و تشاکلضوابط رنامای  مرقاضیان اخذ مجوز تأ :11 ماده

هار  باراند. درهاا مواو  ماازمان ما ار مرمایک تابع مقرراو و باشنامکاخذ مجوز انرشار اوراق بهادار در باز

 .صورو ضوابط رنامای  مشرریان مندرج در ای  دمرورالعهل نیز لازم الرعایک امت

حل منامب براا درج یک  م هاا مورد امرفاده،در تهام  درم هسرندموظف  اراا  تحت نظارو  :12ماده 

بینا  پیشهاا نشاان  باراارا و ردپسار   (یکرا )تسب مورد رهاره مل ، رنامک مل هاا رنامای  از رهاره

 د و ای  مشاواو بک طور رامل و دقیق دریادت و تحریق داده رود.ننهای
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اطلاعاات  راک اا هاباناک هاا ومامانکادزارها، در تهام  نرم هسرندموظف  اراا  تحت نظارو  :13 ماده

رناماای  یکراا )تساب ماورد هاا رود، محل لازم براا درج یکا  از راهارهها ثرت م عهلیاو مال  در آن

هاا بین  نهوده و امکان مسرجو بر اماس راهارهپیشها براا نشان را رهاره مل ، رنامک مل ( و ردپسر  

 د.نادزارها را دراهم نهایمذرور در نرم

هااا ثرات راده در میسارممشاوااو درج راده ارااا   اراا  تحت نظااروت  رک در صور :14 ماده

ریاق طبط و یاا از رهاا ذااز طریق ارتراط مسرقیم با پایگاه) ربطهاا ذابا پایگاه ،را درگذررک اطلاعات  خود

 6و ماد دارثر ظار لازم امت مشاواو مذرور را ت ،دنتحریق نداده بار مسرقیم بک وامحک ماها(ارتراط تیر

 د.نایها را رنررل نههاا مذرور ارمال ررده، صحت آن، بک پایگاهابلاغ ای  دمرورالعهلماه پش از 

هار  اناددهق دااربط تحریذاهاا   را رک قرلا با پایگاهاطلاعات هسرندموظف  اراا  تحت نظارو :51ماده 

 و یاا رااص قیقا  داوو رادهراص تط  ای  مدو  د. در صورت  رک محرز رودنماه یک بار بک روز نهای 3

وا  ت معاملا رد اعلام نشده بارد لازم امت  اراا  تحت نظارومراتب بک ول   تقوق  منحل گردیده امت،

 گردد.گزارش مازمان پولشوی  مرارزه با واتد مراتب بک  و دهر بلاداصلک مسدود

ریادات و د  مازمان مهات شویارتراط با واتد مرارزه با پول اراا  تحت نظارو موظفند بک منظور :16ماده 

 19ر مااده دبک ررح منادرج   یپولشو عهلیاو ها، بررم  امرعلام ها و مایر موضوعاو مرترط باارمال گزارش

 هایند.ننسرت بک ایجاد واتد یا معرد  نهاینده اقدام  ،آیی  نامک و تکالیف مقرر در ای  دمرورالعهل

هاا از آن از امرعلام اطلاعاو مرباوط باک ن، لازم امت پشبک منظور مسرند مازا اطلاعاو مشرریا :17ماده

در  رباطاراررناان ذتوماط  ،مدارک معررارربط و اطهینان از صحت اطلاعاو؛ توویر مرامع ذایا  هاپایگاه

 رود. و در پرونده اطلاعاو مشررا نگهدارا برابر اصل ،اراا  تحت نظارو

 نظاارو اراا  تحاتید انجام رویک رنامای  مشررا تومط ک خدماو بک مشرریان بک منزلک تائارای :18ماده 

 ت.ها اما در چارچو  ای  دمرورالعهل ا مرومک آن امت و مسئولیت ومود هرگونک نقص در ای  زمینک
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هل، ماه از تااریخ ابالاغ ایا  دمارورالع 3تدارثر ظر  مدو  هسرندموظف  اراا  تحت نظارو :19 ماده

 ناماک ملا ، ازک رهاره یاا رد. بک محض اراینیا رنامک مل  را مسدود نهای داقد رهاره معاملات ردهاا رلیک 

 رود.مزبور ردع انسداد م  ردهاا

م در صورو عدم امکان صدور رنامک مل  تومط ماازمان ثرات اماناد و امالاک رشاور، پاش از اعالا تبصره:

ک ک خادماو باایاواتد، ادامک ارامام  و مشاواو مشرریان داقد رنامک مل  بک واتد اطلاعاو مال  و تائید آن 

 اینگونک مشرریان بلامانع امت.

هااا هاا نار  از عدم رنامای  راد  مشررا، لازم امات تارارنشمنظور رنررل موثر ریسک بک :20ماده 

 تحت نظارو قرار گیرد. ، مرنامب با طرقک تاویص داده ردهوا

وماود  از بایاد اراا  تحات نظاارول آن در و یا رده مازمان  معاد و مدیره، مدیریت ارردهیأ :21ماده 

هاا منامب اطهینان تاصل رناد. مازا آن ها از طریق ایجاد رویکرنامای  مشرریان و پیاده هاا موثربرنامک

 تفکیاک وظاایف و آماوزش راررناان را ها،ها، رنررلامکان نظارو موثر مدیریت بر میسرم ها بایدای  برنامک

عاادل آن ی  توهیهاو اخذ رده در ای  خوو  بر عهده هیاو مدیره یاا ارراان مدراهم آورند. مسئولیت نها

 امت. اراا  تحت نظارودر 

باار، اطلاعااو هر رش ماه یک محابق ضوابط اعلام  مازمان هسرنداراا  تحت نظارو موظف  :22ماده 

یاا در  ومات مشاررا د. ههچنی  بناا باک درخوانمربوط بک دعال بودن مشررا را مورد ارزیاب  مجدد قرار ده

د مشررا را بک طاور مجاد هسرنداراا  تحت نظارو موظف  صورو ایجاد تغییر عهده در وضعیت مشررا،

   د.نمورد رنامای  رامل قرار ده

 ز ابلاغ ایا ک ای  گونک خدماو قرل ااا  زیر مهنوع امت و در صورو ارایک خدماو پایک بک ارارای :23ماده 

 ک خدماو بک آنان را مروقف نهایند:رو موظفند ارایعهل، اراا  تحت نظادمرورال

 ک اطلاعاو و مدارک موضوع ای  دمرورالعهل خوددارا نهاید.در صورت  رک مشررا از ارای .1
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 در صورت  رک نهاینده مشررا داقد مدارک و امناد قانون  دال بر نهایندگ  بارد. .2

عااو لاصلاح اتاراز نهایناد راک اطارو راماً و یا از طریق مرامع ذادر صورت  رک اراا  تحت نظ  .3

 ک رده تومط مشررا خلا  واقع امت.ارای

 ارااص  رک بک تکم مرامع ذا صلاح، مهنوع الهعاملک هسرند. .4

 اراا  ایران  داقد رنامک یا رهاره مل . .5

اعالام  در صورو عدم امکان صدور رنامک مل  تومط مازمان ثرت امناد و املاک رشور ، پش از تبصره:

 ک خادماورایامال  و تائید آن واتد، ادامک شاواو مشرریان داقد رنامک مل  بک واتد اطلاعاو امام  و م

 بک آنان بلامانع امت.

ناماای  راراا  تحت نظارو موظفند بک طور مداوم و ماووصاً در موارد زیر اطلاعاو مربوط بک  :24ماده 

 را بک روز نهایند: انرامل مشرری

یاراو اهد و قرائ  اترهال آن ومود داررک باراد راک وضاعیت مشاررا تغیدر زمان  رک براماس رو الف(

 اا پیدا نهوده امت؛عهده

 (در صورت  رک راص تحت نظارو براماس رواهد و قرائ  اترهال دهاد مشاررا در مریاان عهلیااو 

 امت؛ پولشوی  و یا تأمی  مال  تروریسم قرار گردرک

 .ایجاد رود لاعاو قرل  بک دمت آمده، ابهامدر مورد صحت اطبک هر دلیل ج(در مواقع  رک 

را در امرع  ای  دمرورالعهل 4مشرریان موظفند هرگونک تغییر ایجاد رده در اطلاعاو موضوع مادة  :25ماده 

ه ایجاد رد وقت بک اراا  تحت نظارو اعلام نهایند. اراا  تحت نظارو باید قرل از بک روز نهودن تغییراو

 ایک رده اطهینان تاصل نهایند.نسرت بک صحت اطلاعاو ار

ماهیات و موضاوع ، ک بک نوع مشاررا )تقیقا  و تقاوق (با توم، ضوابط و معیارهاا نظارو مسرهر تبصره:

بیرخاناک دو تائیاد  بک پیشانهاد ماازمان در بازار مرمایک، اوراق بهادار و رالا معاملک خدماو و عهلیاو مربوط بک

 رود.تعیی  و ابلاغ م 
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راده ع واقعا  معااملاو مشارریان رناماای  نفاورت  رک اراا  تحت نظارو نسرت بک ذادر ص :26ماده 

باک عناوان عهلیااو مشاکوک باک  نفاع اترهاال  رامظنون روند باید مشاواو مشررا ماذرور و ذا

 مازمان گزارش دهند.  رارزه با پولشویواتد مبک پولشوی   

 ورباک منظا مادا را پاش از تائیاد ماازمان،رارآهاا رویاکوظاف هسارند اراا  تحت نظارو م :27ماده 

 هایند.رنامای  مشرریان براماس مقرراو اتااذ و بک طور مسرهر رنررل و در صورو نیاز بازبین  ن

 ابا رابحاک در را پایاک خدماو رنندگان تدریاد اطلاعاو خلاصک دهرمت موظفند مشهول اراا  :28ماده 

 واتاد راک نحاوا باک مااه هار پایان در مال  اطلاعاو واتد اعلام صورو در پولشوی  با مرارزه موضوع

 .دهند قرار واتد آن اخریار در مازدم  مشاص مذرور

 در پایاک وخادما کیاارا تااریخ و مل  رهاره خانوادگ ، نام و نام رامل باید یادرده اطلاعاو خلاصک :تبصره

 یگاناک،ب اترااع ماورد در و ااقروااد رد یا مل  رنامک و نام تقوق  اراا  مورد در و تقیق  اراا  مورد

 خواهاد لاماع مشهول اراا  بک رورا توویب از پش نیاز مورد موارد مایر .بارد خارم  اتراع دراگیر رهاره

 .رد

هاا آموزر  مسرهرا را در ماورد چگاونگ  رناماای  مشارریان اراا  تحت نظارو باید برنامک :29ماده 

اا باک گوناک آموزر  رک تداقل رامل موارد زیر امت، بایادبراا راررنان خود تدارک بینند. ای  برنامة 

ها تطرات  رود رک راررنان بک رناخت راد  و منحق  نسرت بک ضرورو، اههیت و نحوة امراا میاما

 هاا رنامای  مشرریان دمت یابند:و رویک

 هاا مربوط بک پذیرش مشررا مدید و امناد اطلاعاو مورد نیاز؛میامت الف(

 ا اطلاعاو مربوط بک مابقة مشررا؛آورنحوة مهع ( 

 شررا؛هاا مربوط بک رنامای  رامل منحوة اعهال میامت (ج

 نحوة بازبین  امناد و مدارک و بروزرمان  آن؛ (د

 نحوه اقدام موثر در صورو بروز مغایرو در اطلاعاو و مدارک مشررا. (ه
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ای  دمرورالعهل، مسرند و ا را براماس ضوابط هاا رنامای  مشرراراا  تحت نظارو باید رویک :30اده م

 بک راررنان خود ابلاغ نهایند و بک صورو قابل اتکای  از امراا آن اطهینان تاصل رنند.

ک اراا  تحت نظارو موظف هسرند مشرریان )تقیق ، تقوق ( خود را با توماک باک ریساک  را  :31ماده 

ضاعیت ماال ، رهاع  و راغل ، وچون موقعیت امها و بک وامحک عوامل  همدهند از ناتیک آناترهال م 

هاا هاا مارترط یاا دیگار رااخصاا، پیشینک مشررا، موط  اصل ، تسا نوع و ماهیت دعالیت تردک

 بندا نهایند.طرقک، ومود داررک بارد بر اماس رویک اعلام  مازمانموثر 

عااو از مشارریان اا انجاام راود راک دریادات اطلا( باید باک گوناک31بندا مذرور در ماده )طرقک :32ماده 

 ترتیب، از مشارریان  راک داراا تاداقل ریساکها انجام راود. بادی براماس طرقک تاویص داده رده بک آن

  .رندفایت م ر  -ی  دمرورالعهلا در چارچو  مقرراو –بارند، اخذ اطلاعاو لازم م  عهلیاو پولشوی 

اند، اطلاعاو قرار گردرکیاو پولشوی  بیشرر عهلخوو  مشرریان  رک در طرقاو در معرض ریسک در تبصره:

و ترا دریادت رده و در داصلک هاا رهررا بک روز رود. میزان دریادت اطلاعااو مزباور در محح گسرردهباید 

 دواصل زمان  بک روز نهودن ای  اطلاعاو طرق ضوابح  امت رک تومط مازمان اعلام خواهد رد.

را محابق دمرورالعهل نگهادا هدارا اطلاعاو مشرریاناراا  تحت نظارو موظف بک تفظ و نگ :33ماده 

 وء چنی  لازم امت براا پیشگیرا از ادشاابوده و هم پولشوی  با مرارزه توزه در مرمایک بازار در و امحاء امناد

عهاده او مزباور بادشااء اطلاعا مسائولیت ها، تدابیر لازم را اتااذ نهایند. بدیه  اماتامرفاده تیر مجاز از آن

 رود. تحت نظارو بوده و با ادشاء رنندگان اطلاعاو برابر قانون برخورد م اراا 

هااا یا درم نهودن اطلاعاو، اراا  تحت نظارو باید در مر  قرارداد منعقدهبک منظور بک هنگام  :34ماده 

ع ر امارو د ک رده خود را باا مسارنداو مرباوطزند هرگونک تغییر در اطلاعاو ارای، مشررا را مکلف مامربوطک

 د.ره( برماننو تی امناد و املاک وقت، بک اطلاع مازمان ثرت رننده )مازمان ثرت اتوال و یا اداره رل ثرت 

 :روداقدام بک ررح ذیل در امرع وقت و  رنامای  مشرریان قرل در خوو   لازم امت :35ماده 
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و بوده امات، موظفناد ها داراا مغایرآن دمرک از مشرریان قرل  رک در مرتلک تحریق، مشاواو آن .1

ارااا  تحات ماه نسرت بک ردع مغایرو اقدام نهایند. چنانچک مغایرو مذرور ردع نگاردد،  مک ظر 

واتد مرارزه با پولشاوی  گزارش نهایند و    مازمانیمرارزه با پولشو واتدبک موارد را  ندوظفنظارو م

 .نهایدارمال عاو مال  بک واتد اطلانیز موظف امت گزارش مذرور را در امرع وقت مازمان 

راک باک  ربوطاکممحاابق دمارورالعهل هاا در ماال آن دمرک از مشرریان قرل  رک مرومط دعالیت آن .2

 بارد، از رهول ای  ماده مسرثن  هسرند. ، رم اههیترمیدخواهد  توویب رورا

زم لاعاو در صورت  رک اراا  تحت نظارو بک دلایل  ههچون عدم ههکارا مشررا نروانند اطلا :36ماده 

ارو ا  تحت نظاک اطلاعاو تیرواقع  نهاید، اراد و یا مشررا اقدام بک اراینرا براا رنامای  وا بک دمت آور

 یند.و در صورو امکان مراتب را بک وا اعلام نها دنخوددارا نهایمشررا باید، از ارایک خدماو بک 

رناد. باک ههای  منظاور لعهل نظاارو م مازمان بر امراا ایا  دمارورا واتد مرارزه با پولشوی   :37ماده 

اماراا ماازمان را در رواتد مرارزه با پولشاوی  اطلاعاو مورد درخوامت  وظفنداراا  تحت نظارو م

 قرار دهند. آن واتدامراا ای  دمرورالعهل در اخریار 

. دتحات نظاارو لازم الامارا ما  بارا ارااا  العهل براا تهام  راعب و نهاینادگ ای  دمرور :38ماده 

ژه اقرواادا نیاز مشاهول ایا  صنعر  و مناطق وی –اراا  تحت نظارو واقع در مناطق آزاد تجارا 

 دمرورالعهل هسرند.

رور امات. در مادو ماذ ماازمانزمان امراا ای  دمرورالعهل یک ماه پاش از ابالاغ آن از ماوا  :39ماده 

اا ای  امرسهیلاو لازم براا موظفند ضه  اطلاع رمان  بک مشرریان، امکاناو و ت اراا  تحت نظارو

مشارریان  اا دراهم نهایند رک امراا آن، تر  الامکاان موماب اخالال در اماوردمرورالعهل را بک گونک

 نشود.

 

م    تسهه شهبايا ضهالی ظههااپو بها وبللهبری دهتهصمو دا  18ظادو ا  39ير  دسوبايلعمل دا 
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